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SMART SOLUTIONS IN SHORT FOOD SUPPLY CHAINS

BETEKINTES ES AJANLASOK A
ROVID ELELMISZERELLATASI
LANCOK EGYUTTMUKODESENEK
TAMOGATASARA



Az elmult évtizedekben az eurépai agrar-
élelmiszeripari rendszer egyre komplexebbé valt,
és szamos fontos kihivassal nézett szembe, tébbek
k6zott az egyre novekvd népesség élelmezésével,
az élelmiszerpiac atlathatésaganak javitasaval, az
élelmiszereldallitas, valamint élelmiszerkereskedelem
kérnyezeti hatasainak csokkentésével. Ezért az
élelmiszerellatasi lancok innovativ atszervezésére
van szuikségiink ahhoz, hogy versenyképesebb és
fenntarthatébb agrar-élelmiszeripar j6jjon létre
Eurépaban.

A kozelmultban a vidéki és a varosi teriileteken egyarant, felviragoztak
Eurépaban a rovid élelmiszerellatasi lancok (Short Food Supply Chains
- SFSC; rovidités magyarul: REL) és a helyi élelmiszerpiacok, ahol a
helyi gazdalkodok és élelmiszertermel6k kdzvetleniil fogyasztoknak,
vagy nagyon korlatozott szamu kozvetitén keresztil, értékesitik
termékeiket. Ott jelentenek alternativat a hosszabb élelmiszerlancokkal
szemben, ahol a kistermel&knek és a szovetkezeteknek gyakran

kicsi az alkupozicidja és az embereknek nincs ismerik az

élelmiszerek el6allitoit, vagy nem tudjak azonositani a helyet, ahol
tartozik a szénlabnyom csokkentése, az ismert eredetii, helyben
eléallitott élelmiszerekhez valé hozzaférés, valamint a fenntarthaté
kisgazdasagok és vallalkozasok. Az ilyen élelmiszerrendszerek
képesek reagalni a mezégazdasagi termeldk, az élelmiszertermel6k
és a fogyasztok szamos igényeire és lehetoségekre.

A valasztott értékesitési csatorna alapjan, a REL kezdeményezések
kiilonbozé formakat 6lthetnek, mint példdul, a farm boltok (pl.

eladds a farmon), online vagy offline piacterek (pl. mezégazdasagi
termel6piacok, arusité automatdk), dobozos rendszerek, Utszél
értékesités, szedd magad mozgalom és a kdzosség tamogatta
mezdgazdasag.

A rovid élelmiszerellatasi lancok fejlesztése a Kozos Agrarpolitika
egyik megkozelitése,amelynek a célja, hogy a fenntarthato,
egészségesebb, helyi és etikusan eldallitott élelmiszerek
szamara kedvez6bb kereteket biztositson. Ezen kiviil, tekintettel

a jelenlegi globalis valsag idétartama és intenzitasa kordili
rendkivili bizonytalansagra, elengedhetetlen a kutatasi
tevékenységek megerdsitése, hogy technikai és nem technikai
megoldasokat nyujtson az rovid élelmiszerellatasi [ancok és a helyi
élelmiszertermelés egylittm(ikodésének javitasara.
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A SMARTCHAIN PROJEKT

A SMARTCHAIN célja az volt, hogy elésegitse és felgyorsitsa az
egylttmikodé rovid élelmiszerellatasi lancok felé torténé elmozdulast
azaltal, hogy dsszekapcsolja a kutatdkat a szakemberekkel és az agazat
kiilonb6z6 szerepldivel. Konkrét intézkedések és ajanlasok révén, a
SMARTCHAIN uj, robusztus lzleti modelleket és innovativ gyakorlati
megoldasokat mutat be, melyek fokozzak az eurépai agrarélelmiszeripari
rendszer versenyképességét és fenntarthatdsagat. Néhany példa

megtalalhaté az EIP Agri Gyakorlati Absztraktokban.

A SMARTCHAIN projektben a kilonb6z6 tipusu
Révid Elelmiszerellatasi Lancok keriiltek elemzésre
(k6zvetlen értékesités a gazdalkoddknal, termeldi
piac, szakuzletek, a kozosség altal tamogatott
mezégazdasag stb.), meghatarozva azokat a
legfontosabb paramétereket, melyek befolyasoljak
a fenntarthaté élelmiszertermelést és a
vidékfejlesztést az EU kiillonb6z6 régidiban.

A projekt konkrét szakpolitikai és Uzleti ajanlasok dolgozott ki,

valamint 18 esettanulmanyt elemzésére keriilt sor annak érdekében, ,
hogy megértsiik a kiilonb6z6 tényezdket (technoldgiai, szabalyozasi,
tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti), amelyek szerepet jatszanak a REL-
ek sikerességében.
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https://www.smartchain-h2020.eu/
https://ec.europa.eu/eip/agriculture/en/find-connect/projects/smartchain-towards-innovation-driven-and-smart

ROVID ELELMISZERELLATASI

LANC (REL) KOZOSSEG

Szamos olyan tényez6 van, amely akadalyozza a REL-eket abban, hogy
nagyobb piaci részesedést szerezzenek. Részben megoldast jelenthet,

ha létrehozunk a Révid Elelmiszerellatasi Lancokbél all6 nemzetkozi
kozosséget, amely alkalmas a kilonb6zé megkozelitések, a tapasztalatok

és a bevalt j6 gyakorlatok megosztasara, megbeszélésre és az
egyuttmuadkodésre.

A SMARTCHAIN ezért 9 innovacios és egyuttmiikédési
Hub-on keresztiil inditotta el és erdsitette meg a
kilonb6z6 szereplék egyuttmiikédését, valamint
innovacios mihelyeket és képzési tevékenységeket
szervezett a gazdalkododk és a REL-ek vallalkozéi
szamara. Ezen kiviil kifejlesztett egy interaktiv
online platformot a gyakorlati innovativ megoldasok
Osszegyljtésére, valamint stratégiat dolgozott ki a
REL-ek nemzetkozi koz6sségének 6sszefogasara, a
~Lamification” megkozelitésének felhasznalasaval is.

A SMARTCHAIN projektet a Hohenheimi Egyetem koordinalta. Az Eurdpai
Unié Horizont 2020 kutatasi és innovacids programjabdl, a 773785-0s
szamu tamogatasi megallapodas keretében kapott tamogatast.

PROJEKT KOORDINATOR:

Susanne Braun, Dr. F. Javier Casado Hebrard & Dr. Dimitrios
Argyropoulos University of Hohenheim
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A SMARTCHAIN ROVID

ELELMISZERELLATASI LANC DEFINICIOJA

A rovidellatasi élelmiszerellatasi lancoknak jelenleg nincsen

egy hivatalos és egyeztetett munka definicidja. Az Eurdpai Unid
(1305/2013) vidékfejlesztési politikdja szabalyozza a ,révid ellatasi
lancot”. Olyan ellatasi lancként hatarozza meg, amely korlatozott
szamu gazdasagi szerepl6t foglal magaban, és elkotelezett

az egyuttmukodés, a helyi gazdasagi fejl6dés, valamint az
élelmiszertermeldk, a feldolgozok és a fogyasztdk kozotti szoros
foldrajzi és tarsadalmi kapcsolatok irant. Ugyanakkor, az Eurépai
Bizottsag 807/2014 / EU felhatalmazason alapul6 rendeletének
11. cikke kimondja, hogy “A Révid Elelmiszerellatasi Lancok
|étrehozasahoz és fejlesztéséhez nydjtott, (...) tdmogatas kizardlag
olyan ellatasi lancokat érinthet, ahol legfeljebb egy kdzvetit6
helyezkedik el a mez6gazdasagi termeld és a fogyasztd kozott”,

€s még tovabbi meghatarozasok, nullara korlatozzak a gazdasagi
szereplok/kozvetitok szamat.

Szem el6tt tartva, hogy a szigori meghatarozasnak kdszonhetéen
az élelmiszerellatasi lancok sok relevans példara nem terjed

ki, a SMARTCHAIN partnerek megallapodtak a Rovidellatasi
Elelmiszerellatasi Lancok definiciéjaban, amelyet a projekt keretében
alkalmaztak.

A rovidellatasi élelmiszer lancok, olyan kooperativ
rendszerek, amelyek nagyon kevés kozvetitot
tartalmaznak, névelve a fenntarthatésagot, az
atlathatésagot, a tarsadalmi kapcsolatokat és a
gazdalkododk és a fogyasztok szamara méltanyosabb
arakat. Az ilyen ellatasi lancok altalaban magukban
foglaljak a helyi termeldket, akik k6zosen tamogatjak
a helyi élelmiszereket, amelyek sok esetben csak kis
tavolsagot tesznek meg, igy a gazdak és a fogyasztok
tudnak kommunikalni egymassal”.
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A ROVID ELELMISZERELLATASI LANCOKINNOVACIOS

ES UZLETI TELJESITMENYENEK JAVITASA
AJANLASOK AZ INNOVACIO MEGVALOSITASAHOZ

ES AZ UZLETI TELJESITMENY JAVITASAHOZ

o @

e

Legyen els6bbségiik azoknak az
innovacioknak, amelyek valéban
hozzaadott értéket jelentenek termékei és
szolgaltatasai szamara

Koncentraljon az ujitasokra, amelyek
megkulonboztethetik vallalatat
versenytarsaitol, példaul egy marketing
allitas vagy valami, amit az tigyfelek
pozitivan értékelhetnek.

Keressen olyan innovacidkat, amelyek
mas hasonlé régidkban, orszagokban vagy
szektorokban mar miikodnek

Miel6tt teljesen Uj megoldast talalna egy
problémara, keressen mar bevezetett

és sikeresnek bizonyult gjitasokat és
maodszereket.

O

Az “alacsony koltségii” ujitasok valtozast
jelenthetnek

Néha az alacsony koltségl ujitasok is
hozhatnak valtozast. Az innovacié nem
kapcsolddik a magas koltségekhez. Nem
kell teljesen forradalmasitani a termelés
madjat. Jobb, ha |épésrdl |épésre javitja
termékeit és szolgaltatasait, ami kevesebb
kockazattal jar és tanulasra késztetheti a
folyamat soran.

Dolgozzon egyiitt masokkal: senki sem
tudhat mindent!

Az egylttm(ikodés kulcs fontossagu. Ha
Ujitani szeretne, vegye fel a kapcsolatot
azokkal az érdekelt felekkel, akik
rendelkeznek a sziikséges ismeretekkel,
amelyek hianyoznak a vallalkozasabdl.

Hasznalja ki a marketinges innovaciok
nyujtotta lehet6ségeket

Mondja el, hogy ujit, és mittesz a
vallalkozasanak fejlesztése érdekében.
Amit nem kozolnek, az nem létezik!

Go to index



https://www.smartchain-platform.eu/sites/default/files/publication-files/Smartchain_D7.3_final.pdf
https://www.smartchain-platform.eu/sites/default/files/publication-files/Smartchain_D7.3_final.pdf

UZLETI AJANLASOK AZ AJANLASOK A SMARTCHAIN
18 REL ESETTANULMANY ATLAGOS
JELLEMZOIN ALAPULNAK:

1. Fogalmazza meg az értékajanlatot.

Meséljen a termékeirdol!

2. Vezessen be tarsadalmi innovacios
eszk6zoket, mint példaul az egyutt alkotas
és az egyuttmukodes

3. Népszerisitse sajat termékeit:
a kornyékbeli éttermekben, szallodakban,

kavézdokban stb.

4. Gondoljon ugyfeleire

A fogyasztok legyenek a vallalkozas sarokkove.

Tamogassa a haldzati és tarsadalmi

kezdeményezéseket a veluk valo kapcsolatok

javitasa és elkdtelez6désuk elbsegitése

érdekében. Szukséges megérteni a fogyasztok
igényeit és elvarasait, példaul az elvarasaiknak

megfelel6 élelmiszerek el6allitasaval, a
vasarlasok megkdnnyitésével stb.

5. Fedezze fel az Gj értékesitési csatornakat.

Az online piactereknek tébb el6nyuk van,
mint a sajat online boltoknak.

Kis- és kézépvallalkozasok
<10 M€; <50 f6

amelyek gyakran megosztjak a forrasokat mas
gazdalkoddkkal és termelbkkel.

Eladas helyi / regionalis szinten
(1,000 -10,000 km?), kiilonféle
csatornakon keresztiil (kiilonleges
mez6gazdasagi termékek
kiskeresked®ik, sajat lizletek, hazhoz
szallitas, helyi piacok és éttermek).

Minéségjelolés, példaul BIO
termelés, oltalom alatt allé
eredetmegjelolés (OEM), oltalom
alatt allé foldrajzi arujelzé (OF)),
hagyomanyos kilonleges termék
(HKT) nemzeti jelolések stb.

A marketingbe és az
innovacioba valoé eré6forrasok
korlatozott befektetések.

A fogyasztok leginkabb varosi
teruleteken helyezkednek el.
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https://www.smartchain-platform.eu/sites/default/files/publication-files/Smartchain_D7.4_submitted.pdf
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A 18 ROVIDELLATASI ELELMISZERELLATASI LANC ALAPJAN
OT UZEMELTETESI MODELL LETT AZONOSITVAK:

N

!Q’ Termel6k

'I%w‘ egyiittmiikodése

Ahol az azonos, vagy hasonlé termékek
gyartoi egylttmuikddve gyartjak,
forgalmazzak, piacra viszik és értékesitik
a termékeket.

« A marketing és az értékesités
kombinalasakor, a termel6k tobb
kiilonboz6 értékesitési csatornat
alakithatnak ki.

* Akkor valasztjak ezt a format, amikor
a gyartas és a feldolgozas viszonylag
draga, és nehéz egyénileg megoldani.

Egyéni
v, termelo

Egy személy, csalad vagy kis szamu
csoport a tulajdonos, 6 ellenérzi és
iranyitja a vallalkozast.

* Viszonylag egyszer( (olcso)
feldolgozas vagy értékesités
szukséges.

- Altalaban online, vagy a helyszinen
talalhaté mez6gazdasagi boltokban
értékesitik.

* A gazdalkodas mellett, a hatranyos
helyzet(, vagy a fogyatékossaggal
élé személyeket érint6 kiegészitd és
oktatasi tevékenységek, a tarsadalmi
k6zosség nagyobb elkotelezettségéhez
és Uj bevételi forrasokhoz vezetnek.

A kozosség
o) altal tamogatott

m M E mez6gazdasag

A hagyomanyos modell hangsulyozza

a fenntarthaté mezégazdasagot, a
megosztott termelési kockazatot, a
fogyasztok részvételét a termelési
tevékenységekben és a helyi beszerzés
hitelességét. Az évek soran tobb tipusu
kozosség altal tamogatott mez6gazdasag
fejlédott:

« El6fizetéses lizleti modell
(el6fizetés alapu szerzédés)

* Részvényesi lzleti modell
(a részvények és a termék felvasarlasa).

+ Kozbsségi modell (befektetni, valamint
mukodtetni a gazdasagot/termdtertletet,
a terméket megosztani a kozosséggel).

Go to index
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A 18 ROVIDELLATASI ELELMISZERELLATASI LANC ALAPJAN
OT UZEMELTETESI MODELL LETT AZONOSITVAK:

Pt :

Az online kiskereskedelem tovabbra
is gyorsan novekszik, és a COVID-19
igéretes vonzerot hozott a REL-ek
szamara.

* A hagyomanyos piacterek fliggetlen
gyartoknak kindlnak platformot/
piacot, és marketing ismereteket,
az aruk hagyomanyos, tzlet nélkiili
értékesitésére.

+ Az online piacterek egyértelm(i el6nye,
hogy a helyi termékeket a nap 24
érajaban el tudjak adni a potencialis
vasarlok egyre novekvo csoportjanak.

m A farmon/
gazdasagban torténé

' arusitas osztonzése

Az egyéni termeldk farmon torténé és
online arusitasanak tamogatasa, mely
noveli a farm termékeinek elérhetéségét.

« A fogyasztéi magatartas helyi, regionalis
€s orszagos szintl marketing kutatasa
€s a marketing ismeretek megosztasa
tovabbi értéket jelent.

* Ezeket a kezdeményezéseket altalaban
kozpénzekbdl tamogatjak.

Go to index



INNOVATIV ES PRAKTIKUS MEGOLDASOK A
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ROVID ELELMISZERELLATASI LANCOKRA

A SMARTCHAIN projekt egyik f6 célja az volt, hogy olyan
modszereket dolgozzon ki, amelyek segitik a (Révid Elelmiszerellatasi
Lancokat (REL-eket) a vallalkozasokat, hogy javitsdk stratégidiknak

a megtervezésében, az élelmiszer rendszer versenyképességének

és fenntarthatosaganak novelése érdekében. Az egyik alkalmazott
modszer a differencidlasra 6sszpontositott, nevezetesen az ,ar-érték
arany” koncepciéra, annak meghatarozasatol kezdve, hogy mi az a
kiilonleges érték, amelyet a REL képes nyujtani, és az ok, amiért az
fogyasztok valasztjak a termékeit.

Az ,értékajanlatok” meghatarozasa létfontossagu
a jelenlegi és tovabbi fejlédési lehetdségek
meghatarozasahoz.

Ezek lehetnek a fogyasztoknak sz6l6 értékajanlatok, amelyek

a fogyasztok és az vasarlok szamara nyujtott értékekre
0sszpontositanak, vagy a REL-kdzpontu értékajanlatok, amelyek a
REL-tagok elényeire 6sszpontositanak.

Ahhoz, hogy a REL értékajanlatait meg lehessen
allapitani a kovetkezéket kell azonositani:

» Sikertényez6k, amelyek segitik a lehet6ségek
kihasznalasat és kikliszobolik vagy csokkentik a
fenyegetéseket.

» Szlik keresztmetszetek, amelyek akadalyozhatjak
a lehetéségek kihasznalasat, vagy novelhetik a
fenyegetések hatasat.




Ez a moédszer kerult alkalmazasra a SMARTCHAIN
18 esettanulmany esetében is, ajanlasok lettek
megfogalmazva az egyes szervezetek szamara, hogy A termékek
javitsak teljesitménylket olyan technolégiai és nem hitelessege
technoldgiai innovaciok (tevékenységek, modszerek, Allatjélét
eszk6zok és megoldasok) alkalmazasaval, amelyek
fokozzak a sikertényezbket és/vagy megszuntetik a szGk
keresztmetszeteket.

Fenntarthat6

A médszer a kovetkez6 Iépésekbdl all: termeles és
gazdalkodas

Alacsony
szallitasi
koltség
1. Hatarozza meg jelenlegi értékajanlatat

2. Elemezze a helyzetét (lehet6ség szerint SWOT
analizissel), hatarozza meg a sikertényezdket és
a szUk keresztmetszeteket A REL-ek

sikertényezoi:
3. Nevezzen meg innovacidkat, eszkdzdket, mddszereket,
melyek a vallalkozas innovacios képességét fejleszti A killonféle
. ) N ,, ’ értékesitési
4. Frissitse a vallalkozasértékajanlatait és hozzaadott pontok Marketin
értékét az innovaciok, ujitasok alkalmazasat kévetéen elérhetésége (ill. 1ogd é%_

honlap)

5. A stratégia (vagy stratégiak) meghatarozasa és a
megvaldsitasi terv elkészitése

Az ismertetett modszert megtaldlja az .Utmutaté a Kivalé mindségg,

Rovid Elelmiszerellatasi LAncok versenyképességének helyi és/vagy Eseményeken
javitasara szolgal6, innovaciék bevezetését tamogaté BIO, friss es vald részvetel
- természetes

moddszer alkalmazasa” cimi dokumentumban.

termékek
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A SMARTCHAIN projekt néhany akadalyozé tényezot is
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azonositott, amelyek megmagyarazzak, hogy a termelok
és a fogyasztok miért nem fogadjak el a REL-eket:

+ Korlatozott és kiszamithatatlan termékmennyiségek
+ A termékek romlanddsaga

* Korlatozott hozzaférés az er6forrasokhoz
(alapanyagok, infrastruktura, technoldgia, pénziigyi forrdsok)

« Korlatozott szamu munkaerd
* A logisztika/termékek magas fajlagos koltségei

* Nehézkes kozvetlen hozzaférés/kapcsolat a fogyasztokhoz,
alacsony fogyasztéi tudatossag

+ A bizalom hianya a lanc szerepl&i kozott
+ Alacsony targyalasi pozicio a kiskereskedd6kkel, nagy
szolgaltatokkal, nagyobb tigyfelekkel, kozvetitokkel,

onkormanyzatokkal, kormanyzati szervekkel

+ Alacsony alkalmazkoddképesség az arversenyhez, ami a
helyi termékek magas arat eredményezi

* Informacio- és ismerethiany a termékfejlesztési
iranyokrol, a fejlett technoldgiakrol, a marketingrol, az
allami finanszirozasi lehet6ségekrdl, a jogi kdvetelmények
megértésérdl és betartasardl

* A szakértokkel, valamint a tobbi REL taggal valo
egyiittmiikodés hianya

Ezeket az elemeket ellensulyozni lehet kiilonféle technolégiai
€s nem technoldgiai innovaciok alkalmazasaval, amelyeket

a SMARTCHAIN platformon elérhetd Innovacids gyljtemény
tartalmaz.

A megfeleld innovacidk alkalmazasaval,

a Rovid Elelmiszerellatasi Lanc szervezetek,
vallalkozasok arculata, termékei és szolgaltatasai
vonzébba valhatnak a fogyasztok szamara,
tamogatva a friss, egészséges és taplalé helyi
termékek vasarlasat.
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Az innovaciokat REL-ekben érdekelt kisvallalkozasok és egyesiiletetek
értékelték. A legigéretesebb innovativ megoldasokra jellemzé a
gyakorlati alkalmazhatdésag, a technolégiai megvalésithatosag, a
pénziigyi megvalosithatosag, a tarsadalmi alkalmassag és a szervezeti
eszkozok, és alkalmasak a REL-ek kilonb6z4 tipusu termeldi piacaira,
kosar- és dobozkozosség rendszerekre, helyi élelmiszereket arusito
fesztivalokra/vasarokra, a kozosség altal tamogatott mezégazdasagra,
kozétkeztetés stb. Néhany példa az innovacids gyljteményben talalhato
innovaciokra:

* Bioldgiailag lebomlo aktiv csomagolas
+ Szovetkezeti szupermarket

* Online piactér a helyi és friss termékek szamara
Ezek az innovaciok javithatjak a REL-ek
* Nyitott farm tarak versenyképességét, ami vezethet:

+ K6z6sségi média marketing és egyéb marketing eszk6zok
(pl. torténet elmesélés)

» Arbevétel novekedés

» Kedvezb tovabb gylirizé hatas
(a szajrél-szajra terjedés elényos lehet a REL
népszerisége szempontjabol)

Hémeérsékletet-indikator cimkék

* A REL-ekre vonatkoz6 szabvanyok gydjteménye, rendeletek,

iranyelvek és jo gyakorlatok gylijteménye S . . . .
* Logisztikai tevékenységek javulasa

* Min&ségbiztositasi rendszer, termékspecifikacidk és kozosen

elfogadott min&ségi kovetelmények
+ Kollektiv értékesitési pontok

« Virtualis piacplatform a termel6k szamara

» Uj értékesitési csatornak létrehozasa

* Megnovekedett hozzaadott érték

* A termékek hosszabb mindéségmegodrzési ideje
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TARSADALMI INNOVACIOK A ROVID

ELELMISZERELLATASI LANCOKBAN

Mit nevezunk tarsadalmi innovacionak? Ehelyett a Rovid Elelmiszerellatasi Lancokat kiilonb6zé
szereplok (példaul gyartok, feldolgozok és fogyasztok)
kooperativ rendszereinek tekinthetjiik, akik ugy dontenek,
hogy egyiitt cselekednek. Ha ezek a szerepl6k a tarsadalmi

A tarsadalmi innovaciok se nem termékek se nem technikai megoldasok.

Ezek olyan folyamatok, amelyek névelik az emberek innovaciokat is magukéva teszik - ha megvaltoztatjak
készségeit és fokozzak cselekv6képességi.'| ket hozzaallasukat, gondolkodasukat, vagy kdlcsdnhatasukat - rovid

élelmiszerellatasi lancuk jobb helyzetben lesz ahhoz, hogy élénk
tarsadalmi rendszerré valjon, amely fejl6dik, viragzik és allandé
pozitiv tarsadalmi hatdast valt ki. A tarsadalmi innovaciok, tehat

Megvaltoztatjak az emberek egymashoz valé
viszonyat, akik képesek lesznek egyiitt gondolkodni,
egyuttmukodni ,e:s vegul ‘?g}’“tf csel,ekedm' U . hozzajarulhatnak a tarsadalom azon képességének fokozasahoz,
kapfSOIaEOlfat,' UJ’ .me[‘tf"l!taSt 2 m,aSOkkaI valo hogy proaktiv legyen, és valaszoljon a helyi és globalis
egyuttmikodés uj moédjait hozza létre. kihivasokra.

Természetesen, a tarsadalmi innovacidk gyakran uj vagy
tovabbfejlesztett termékeket vagy szolgaltatasokat is
eredményeznek. Nem meglepd, hogy a tarsadalmi innovacidk

a szervezetek, a kozosségek és az egész tarsadalom szamara
elényosek azaltal, hogy kdzvetleniil és kozvetve nagyobb tarsadalmi
javakat hoznak létre.

Miért jok a tarsadalmi innovacidék a Rovid
Elelmiszerellatasi Lancok szamara?
A Rovid Elelmiszerellatasi Lancokat nem lehet egyszer(ien

alternativ élelmiszer halézatoknak, vagy kdzvetlen kereskedelmi
konfiguracidknak tekinteni. Nem csak kozvetlen tigyleteket kétnek.




Hogyan tudjak az emberek elésegiteni a tarsadalmi
innovaciékat a Rovid Elelmiszerellatasi Loncokban?

Ha a Révid Elelmiszerellatasi Lancok meg szeretnék teremteni a
feltételeket a tarsadalmi innovaciok szamara, elkotelezett szereplékbdl
kell allniuk, akik megértik szerepliket az egyiittes fellépésben és a
megoldasok megvalositasaban. A kezdeti szakaszban szervezhetnek
specialis képzéseket a kommunikaciora és az egylttmiikodésre, és
felkereshetnek kis ,kezdeményez&kbdl” all6 csoportot, akik vezetnék

a valtozasokat abban, hogyan viszonyulnak, gondolkodnak, vagy
hatnak egymasra a résztvevdk. Ezutan, a nyitas és a lehetd legtobb

és kiilonboz6 szerepl6 bevonasa a kulcs a kozos kezdeményezés
elkdtelezettségének biztositasahoz. Altaldban a révid élelmiszerellatasi
lanc szerepl6i olyan gyakorlatokat alkalmazhatnak, amelyek segitenek
kozelebb kertiilni egymashoz, leroviditve mind fizikai, mind tarsadalmi
tavolsagukat. Példaul, donthetnek ugy, hogy megosztanak tereket vagy
eréforrasokat (még a tdgabb kdzosséggel is), vagy ugy is donthetnek,
hogy nemcsak hivatalos szerz6déseket, hanem bizalmon alapulo,
informalis megallapodasokat is alkalmaznak.
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Tudna mondani tarsadalmi innovaciora példat a
Rovid Elelmiszerellatasi Lancban?

Nézziink meg egy SMARTCHAIN példat. Az Allotropon egy
nonprofit kiskereskedelmi szovetkezet Gorogorszagban,

a SMARTCHAIN projekt egyik esettanulmanya. Rovid
Elelmiszerellatasi Lancuk megalapitdsa 6ta, az Allotropon tagjai
élénk tarsadalmi innovaciot dleltek fel. Azaz az Allotropon
kezdeményezdinek csoportja megprébalta megvaltoztatni azt,
ahogyan az élelmiszeriizletet az Allotropon szerepldi és a helyi
kozOsség latjak és kezelik. Az élelmiszerboltot olyan atalakito
kezdeményezések helyszinéul hasznaljak, amely 6sszehozza az
embereket és dsztdnzi a tarsadalmi tevékenységet. Szerveztek
kilonféle nyilt eseményeket, példaul éttermi vasarokat,
,foldfesztivalokat” (pl. a vetémagok valds értékének szentelt
informacios eseményeket), kulturalis eseményeket (koncerteket,
filmvetitéseket, konyvbemutatodkat), beszédeket és egyéb
rendezvényeket, illetve tarsadalmilag orientalt kampanyokat

(pl. élelmiszerek gyjtése menekiiltek szamara). Ennélfogva,

az Allotropon szerepl6i Uj kapcsolatokat és mentalitast
teremtettek. A helyi kozosségben (de azon kivdil is) sok
embernek lehet6sége nyilt arra, hogy értéket teremtsen.
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Miért fontos értékelni a szocialis innovaciokat
a Rovid Elelmiszerellatasi Lancoknal?

Minden Révid Elelmiszerellatasi Lanc profitalhat a tarsadalmi
innovacios képesség szintjének értékelésébdl, mert az azonnali

és mérhetd képet adhat arrél, hogy a szervezet hogyan érzékeli

a tarsadalmi innovacié dimenzioit és hogyan alakulnak at valédi
cselekvésekké a termelési, ill. piaci folyamat soran. Az értékelés
eredményei lehetdvé teszik a szervezet szamara, hogy megértse

a tevékenysége altal generalt tarsadalmi értéket, és reflektaljon
viselkedésére, céljaira és jovéképére. Ez a mddja annak, hogy
korrigalt intézkedéseket hozzunk a tarsadalmilag innovativabb rovid
élelmiszerellatasi lancra valé attérés érdekében, ha azt ugy kivanja.

Hogyan értékelhetjuk a tarsadalmi innovaciokat
a REL-ben?

Minden REL értékelheti a tdrsadalmi innovacio szintjét a SIAT (Social
Innovation Assessment Template) nev( sajatos dnértékelési eszkoz
segitségével, amelynek konkrét célja a rovid lancban mikodd szervezet
ot dimenziodjanak vizsgalata: gazdasagi, kornyezeti, szociokulturalis,
valamint a kormanyzas és a befolyas. A SIAT eszkdz, amelyet a 18
SMARTCHAIN esettanulmany értékeléséhez hasznalt, egy stratégiai és
menedzsment eszkozt jelent, amely segiti a lanc szervezeteit abban,
hogy meghatarozzak a tarsadalmi innovacids képesség szintjét, és
azonositsak, hol lehet még javitani vagy lehet6leg megvaltoztatni a
stratégiakon.
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Egy szervezet szamara, mik lehetnek a f6 elényok,
melyeket a SIAT eszk6z alkalmazasa nyujt?

A SIAT eszkoz szamos olyan szempont figyelembevételét

teszi lehet6vé, amelyek meghatarozzak a lanc tarsadalmi
innovativitasat. Az eszkozt hasznal6 szervezeteknek lehet6ségiik
nyilik arra, hogy vilagosan lassak, mennyire nyitottak az

ugyfelek, valamint a lanc tobbi szerepldje és az intézmények
bevonasa szempontjabdl. Ezen a dimenzidk eredményei alapjan,
eldonthetik, hogy fontos-e vagy sziikséges fellilvizsgalni vezetdi
magatartasukat, vagy belsé szervezetiik néhany aspektusat.

Az eszkoz csak a palyazé szervezet szamara
hasznos?

Mivel lehetbvé teszi a szervezet belsé és kiilsé viszonyainak
egyidejd értelmezését, a SIAT eszkozt hasznalhatjak az egyéni
REL-ek, de hasznalhat6 egy adott teriletre vonatkozé kozpolitikak
kialakitasahoz is. Mivel figyelembe veszi az egyes dimenzidk
bizonyitékait, és értékes informaciokat nyujt a dontéshozdék
szamara, mind pozitiv, mind ,negativ”’ eredmények tekintetében,
ha jelent6s szamu esetben alkalmazzak, a SIAT eszkdz
potencialisan segithet a helyi politikak atalakitasaban.

Go to index
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A ROVID ELELMISZERELLATASI LANCOK

FOGYASZTOI FELFOGASA: HOGYAN
JAVITANSUKA FOGYASZTOI ELFOGADAST

Bar a fogyasztdk altalaban pozitivan vélekednek a helyi élelmiszerekrdl, 1. A REL-nek elérhetobbé kell valnia
nagyon kevesen vasarolnak REL-ekt6l rendszeresen A probléma
megoldasanak el6segitése érdekében, a SMARTCHAIN projekt keretein
belll harom fogyasztoi tanulmany készilt annak megvizsgalasara,
hogy a fogyasztdk hogyan viszonyulnak az REL-ekhez, valamint,
melyek a REL termékek megvasarlasanak akadalyai és el6segitbi. A
vizsgdlat alapjan ajanlasok keriiltek megfogalmazasra a REL termékek
fogyasztdi vasarlasanak névelésére vonatkozdan.

A fogyasztok altalaban pozitiv véleménnyel vannak a REL-

ekrél és termékeik minéségérél. Azonban, hajlamosak a
szupermarketekben, a helyi Gizletekben és az aruhazakban
vasarolni, mivel inkabb olyan helyeken vasarolnak, amelyek konnyen
elérhetd termékek és egyéb kényelmi lehetéségek széles skalajat
kinaljak, példaul hosszabb nyitvatartasi id6. A REL-eknek ezért
novelnitk kell a termékeikhez val6 kényelmesebb hozzaférést:

« Ellatni a termékeikkel a fogyasztokhoz kdzelebb esé értékesitési
pontokat, példaul piacokat, szupermarketeket, helyi lizleteket,
automatakat

« Csatlakozni mas gyartokhoz (példaul szovetkezeteken
keresztiil), hogy szélesebb termékvalasztékot biztositsanak egy-
egy helyen

* Felajanlani a hazhozszallitast vagy atvételi pontokon valé
atvételt, példaul a fogyasztoi vasarlasi csoportokkal vagy a helyi
kiskeresked6kkel/intézményekkel valé egyuttm(ikodés révén.
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2. Novelni kell a marketing tevékenységeket
és/vagy segiteni a termel6k marketing
tevékenységét

A fogyasztok ugy gondoljak, hogy a REL-eket altalaban nem
megfelel6en népszer(sitik, és gyakran ugy tiinik, hogy a fogyasztok
egyaltalan nem tudnak a REL-ek létezésérél vagy a REL
termékpalettajanak részleteirél. Mivel a fogyasztok altalaban szivesen
tamogatjak a helyi termeléket, valamint érdeklédnek az ételek eredete
felél, ezek a szempontok tovabb hangsulyozhatok a REL termékek
forgalmazasaban:

+ K6z0sségi kampanyok révén (pl., helyi fesztivalok)

* Termel&i kommunikacids csatorndk (pl. termeldi/piaci honlapok)

+ A vasarlas helyén vagy a termék csomagolasan megadott
leirasok révén

* Klasszikusabb csatornakon keresztiil, példaul helyi ujsagok,
kozosségi média vagy reklamtablak az utak mentén

+ Nyilvanos oldalon, olyan tanfolyamok vagy platformok
|étrehozasaval, amelyeken a gyartok népszertisithetik termékeiket.

3. Fel kell hivni a figyelmet a REL-ekre valamint arra,
miért érdemes 6ket tamogatni

Az etikus fogyasztas és a j6 ligy tamogatasanak hozzaadott értéke,
a REL termékek vasarlasanak fé6 mozgatorugdja. A fogyasztokat
kiilonosen érdekelte a helyi termelok tamogatasa, valamint a
kornyezetbarat fogyasztas, az allatjolét és az etikus foglalkoztatas.
Ezeket az etikai szempontokat ki kell emelni, amikor a fogyasztdkkal
kommunikalnak a REL-ekrél, mivel ezek a fogyaszt6i magatartas f6
mozgatorugoi.
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4. El kell magyarazni a fogyasztéknak, miért
magasabbak az arak

A fogyasztoi magatartas és fizetési hajlanddsag
terméktipusonként eltérd. A fogyasztdk nagyobb valdszinliséggel
vasarolnak, és hajlanddak tobbet fizetni a gyimolcsokeért,
zoldségekért és a tojasokért, bar vannak kisebb eltérések az
egyes orszagok kozott. Sok fogyasztot azonban elbatortalanitja
hogy a REL termékeknek magasabb ara, mint a hosszabb lancu
termékeké. Ezért az arkulonbség okait jobban el kell magyaraznia
fogyasztok szamara.

Amikor a fogyaszték jobban megértik, hogyan
kerultek az arak kiszamolasra és milyen
er6feszitések allnak a termelés mogott, akkor
valészinlibb, hogy elfogadjak a REL termékek
arat
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5. Nyujtsonn tobb informaciot az élelmiszer
eredetérdl és eldallitasarol

A fogyasztok értékelik a REL-eket, mert lehet6vé teszik szamukra,
hogy tudjak, honnan szarmaznak az élelmiszerek. Vannak, akik
tovabbi informacidkat szeretnének kapni az élelmiszer el6allitasanak
madjardl és arrdl, hogy milyen higiéniai intézkedéseket kovettek
(kilondsen azoknal az élelmiszereknél, amelyeknél nagyobb az
élelmiszerbiztonsagi problémak kockazata, példaul a tejtermékek
esetében). Mivel tgy tlinik, hogy a bizalom hidnya néhany

fogyasztot visszatart attdl, hogy REL-eket vasaroljon, novelheti a
fogyasztok bizalmat a REL termékekhez kapcsol6dé mindségi és
élelmiszerhigiéniai gyakorlatok, amennyiben ezek az informaciok

a terméken, az értékesités helyén vagy akar a gyarto honlapjan
megadasra keriilnek. Valojaban sok fogyaszté megemlitette, hogy
szivesen meglatogatnak a gazdasagokat, hogy megnézzék, hogyan
termelik az altaluk vasarolt élelmiszereket. Ennek a vagynak a
kielégitésére a gazdak videokat mutathatnak be a gazdasagukrol és
a termelési modszerekrdl a weboldalukon, elmagyarazva a termékeik
hatterét. Ezt a kommunikacios moddszert ajanlja a Slow Food is.
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6. Egyeztessék a keresletet és kinalattal

Fontos meghatarozni, hogy a REL-ek szerepl6i milyen
informacidkkal rendelkeznek a fogyasztdkrél, amely informaciok
eltéréek lehetnek az egyes szereplék, régiok és az értékesitett
termékek szerint. Példaul, ha a kereslet nem kielégitd, egyes
REL-eknek sziikségiik lehet a fogyasztéi bazis novelésére.

Ez magdban foglalhatja a célpiac tovabbi megismerését, a
nagyobb keresletli termékek szallitasat és/vagy a termékek
megvasarlasanak hozzaférhet6ségét és kényelmének novelését.
A termel6k, akiknek mar van sajat honlapjuk vagy Facebook-
oldaluk, a Google Analytics segitségével tobbet tudhatnak meg
azokrél a fogyasztokrol, akik az online oldalukat Iatogatjak.

Végul, ha a kinalat nem elegendé a termeldk igényeinek
kielégitésére és a fogyasztok érdekeinek fenntartasara, akkor
a cél a REL-termékek kinalatanak javitasa lehet, példaul
hatékonyabb termelési modszerekbe torténd befektetéssel
és/vagy a logisztika javitasa a termel6/kozvetit6 részérél. Az
ilyen intézkedések el6segithetik a REL-termékek koltségeinek
csokkentését is, ami viszont ndvelheti a fogyasztok szamanak
novekedését.
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A ROVIDELLATASI ELELMISZERELLATASI LANCOK

FENNTARTHATOSAGANAK ERTEKELESE

A SMARTCHAIN kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi szempontbdl
értékelte a kivalasztott REL-ek fenntarthatésagat a hosszabb
hagyomanyos ellatasi lancokhoz képest, ami szamos ajanlashoz
vezetett a REL-ek szakembereinek altalanos fenntarthatésaguk

javitasara.

A kornyezeti fenntarthatésag

Kornyezetvédelmi szempontbdl, a REL-ek legrelevansabb része a
fogyaszto kozlekedési modja. Termel6ként, hogyan tud segiteni az
ugyfeleknek a kornyezeti hatasaik csokkentésében?

FreWVEGETABLES
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Farmbolt, a farmon torténo arusitas
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A legjobb eset az, ha az ligyfelei gyalog, kerékparral vagy

tdmegkozlekedéssel érik el Ont, mivel a kérnyezeti hatas
ebben az esetben minimalis. Ha azonban autdval érkezn
bizonyos szempontokat meg kell fontolni. A kérnyezeti h

ek,
atast

altalaban a megvasarolt termék kilogrammjaban szamoljak.
Ha Ugyfelei hosszu utat tesznek meg, hogy megvasaroljanak
egy kis adagot, akkor a hatasuk maximalis. De ha valamennyi

terméket amire sziikségiik van, téled kozvetlenil meg
tudnak vasarolni, ez csokkenheti a lAbnyomot, mert

csokkenti az igényt, hogy mashova vezessenek. Ezért
jo stratégia lehet az, ha olyan szomszédokkal allunk

kapcsolatba, amelyek kibdvithetik a termelését, igy egyiitt

szélesebb termékkinalatot kinalhatunk. Es ne felejtse
el, hogy ugyanolyan hatékonyan kezelje az ehhez az

egyuttm(ikddéshez kapcsolodo szallitasokat. Ha csak kis

termékvalasztékot értékesit, példaul hust, akkor Gigyeljen

arra, hogy ligyfele egyszerre megvasarolhassa a termék nagy

részét, és otthon tarolhassa.
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Termeldi piacok

A gazdalkodok piacainak legfébb elénye a kiilonféle gazdalkoddk és
termel6k jelenléte, amelyek kiegészit6 aruk széles skalajat értékesitik.
Ezért feltételezheti, hogy vasarldinak tobb lehetésége lesz arra, hogy
egyszerre megtalaljak mindazt, amire sziikségiik van, és hogy a piac
segyablakos rendszer” lesz, csokkentve ezaltal a szallitas mértékét
termékegységenként. Még kedvezd6bb helyzet, amikor a piac egy olyan
terlleten taldlhato, ahol a kdzelben tobb lzlet is van, és példaul amikor
a termel6k piaca egy varosban van és konnyen elérhet6 kerékparral
vagy tomegkozlekedési eszkdzzel.

Szallitasi szolgaltatasok

Kulcsfontossagu az alacsony kibocsatasu jarm( valasztasa és a
hatékony utvonaltervezés. Szamos olyan alkalmazas és szoftver
all rendelkezésre, amelyek segitenek a legrévidebb utvonal
kiszamitasaban.

Kozosség altal tamogatott mezégazdasag

A hatékonysag érdekében gy6z8djon meg arrol, hogy a szallitashoz
hasznalt jarm( a lehetd legteljesebb mértékben halad-e, és tervezze
meg az atadasi pontot a varosban, vagy elég kozel ahhoz, hogy ligyfelei
akar kerékparral, akar tomegkozlekedéssel érkezhessenek az atadasi
pontjara. Ha még jobban szeretné csokkenteni a labnyomat, gondoljon
arra, hogy milyen jarm(ivet hasznal, és hogy lerdviditheti-e az utvonalat,
abban az esetben, ha tobb kiszallitasi pontot kell szolgaltatnia. Arra is
0sztonozheti tgyfeleit, hogy hozzanak magukkal tobbszor haszndlhaté
taskakat.
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Tarsadalmi és gazdasagi

fenntarthatésag

A fenntarthatdsag tarsadalmi és gazdasdagi perspektivdja, a termelék
jobb teljesitményét is el6segitheti, mikozben javithatja jolétiiket

és a rovid élelmiszerellatasi lancokban résztvevd tobbi ember:
munkavallalok, értéklancszerepldk, a helyi k6zosség és a tarsadalom,
jolétét.

A tarsadalmi és gazdasagi dimenziok kulcsfontossaguak a REL
hatasainak és a |étezéshez valo jog szempontjabdl. A gyartdk
szempontjabol, a REL-ek legfébb elényei a kozvetlen kapcsolat a
fogyasztoval, az ellen6rzés, amelyet termékiikdn az értéklanc végéig
meg tudnak tartani, valamint a kedveltség. Tovabba ugy tlinik, hogy
a REL-ek megfelel6bben kielégitik a kis mennyiségeket feldolgozo és
a mennyiség helyett a minéségre/kizardlagossagra 6sszpontosito
termel6k igényeit.

A jobb arak és a nagyobb arrések mellett, amelyek nyilvanvalé
gazdasagi elényok, a gyartok nagyobb lzleti biztonsagot és
biztonsagot is szereznek - kiilondsen a CSA-modellel. Ezen gazdasagi
elényokon és elismerésen tul, a tarsadalmi elismerés és a része
vagyok a kozosségnek érzés jelenti az onbecsiilés és a személyes
elégedettség legfontosabb forrasait. Tovabbi fontos szempontok

a fliggetlenség és az ar képzés és a munkaszervezés szabadsdaga,
valamint a teljes értéklanc ellenérzése.
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Tanacsok a termeldk szamara

Tegye jobba az iigyfeleivel és a beszallitéival a kapcsolatat. A
tarsadalmi felel6sségvallalasi politikak felvétele a vallalkozasban
lehetévé teszik az értéklanccal valé kapcsolat mérését és nyomon
kovetését. Ez javithatja az értéklanc kiilonbo6z6 szerepl6i kozotti
koordinaciot és novelheti termékei hozzaadott értékét.

A mas gyartdkkal valo tarsulas noveli a REL-ek tarsadalmi
elényeit, példaul a baratsagos hangulatot és a szolidaritast. Az
uzleti modellek szempontjabdl is elényos, mivel lehetbvé teszi
a befektetések és az eré6forrdsok megosztasat (példaul virtudlis
vagy fizikai lizlet vezetését) és a nagyobb atlathatésdagot.

Vallalkozasa rugalmassaganak és teljesitményének javitasa
érdekében probalja meg novelni a termékek hozzaférhet6ségét.
Kiilonbozo6 lancok, beleértve a hagyomanyosabbakat is,
kombinalasa, kulcsfontossagu lehet ebben a tekintetben. Az
online értékesités vagy az uj helyi élelmiszerpiac nagyobb
kozonséget vonzhat és novelheti a keresletet.

Az uj piacokon elért sikerek biztositasa érdekében, azt javasoljuk,
hogy a termékek atlathatésaganak és nyomon kovethet6ségének
bemutatasara, 6sszpontosité informacids vagy oktatasi
kampanyok révén osszpontositson a fogyasztoi bizalom
kiépitésére.
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A fogyasztokkal valé kdzvetlen kapcsolat marketingpotencialjanak
el6segitése érdekében, szinergiak tapasztalhatok mas
tevékenységekkel, példaul az idegenforgalommal, valamint

a kulturalis és pedagdgiai tevékenységekkel, melyek pozitiv
visszajelzéseket adnak az értékesitésrol.

Véqlll, a fogyasztoi fokozottabb elkotelezettséget igényld
szerz6déses modellek, mint példaul a CSA, nagyobb lizleti
biztonsagot és ar-biztonsagot nyujthatnak. Valojaban, barmely
magan- vagy allami kezdeményezéshez csatlakozva, javithatja a
fogyasztok megitélését a termékeirdl.
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SMARTCHAIN INNOVACIOS PLATFORM

A SMARTCHAIN Innovéciés Platform megosztja az ismereteit, Milyen informaciét talalhat meg a Platformon?
valamint az innovativ gyakorlati megoldasait a REL-ek szamara.

* Innovacios és egyiittmiikodési kozpontok: Franciaorszagban,
Németorszagban, Gorogorszagban, Magyarorszagon,
Olaszorszagban, Hollandiaban, Szerbiaban, Spanyolorszagban
és Svajcban talalhaté kozpontok, orszagonként két-két sikeres

Kiknek a szamara nyujt érdekes informacidokat
a platformon?

+ Fogyasztok REL esettanulmannyal dolgoztak. A 9 kbzpontrdl és a 18

* Termel6k és Szervezetek esettanulmanyrdl itt olvashat bévebben.

*+ Az ipar és Kereskedelem

+ A dontéshozdk * Innovacids és Kezdeményezési adattar: Adattarak,

* Technoldgiai szolgaltatok folyamatosan béviil6 és kereshet6 adatbazisok a
kovetkezokrol:

o Egész Eurépaban talalhatoé REL innovacidkrdl, a sajtkészité
berendezésektdl a weboldalakon keresztiil az
3T W automatakig, mely a REL-ek vallalkozoinak szélnak.

o REL kezdeményezésekrdl, a helyi élelmiszerek
—— ‘ megrendelésétél az agrarturizmus weboldalakig. Ezek

ﬂ\j\: & lehetnek helyi vagy nemzetkozi jellegliek, és szolgalhatjak
3 RN a fogyasztdkat, a dontéshozokat és mas érdekl6ddket.
P y
@ ¢

Adja hozza On is a sajat REL innovaciojat
vagy kezdeményezését az Innovacios
gyljteményhez!!

L1
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https://www.smartchain-platform.eu/en
https://www.smartchain-platform.eu/en/local-hubs-overview
https://www.smartchain-platform.eu/en/local-hubs-overview
https://www.smartchain-platform.eu/en/innovation-inventory
https://www.smartchain-platform.eu/en/initiative-inventory

* Forrasok: 2 adatbazis - egy a REL-ekkel kapcsolatos publikaciokrol
(mely tartalmazza a SMARTCHAIN projekt nyilvanos kiadvanyait),

valamint a REL-ekkel kapcsolaton honlapcimek gydjteménye. Az oldalak
béngészésekor minden fontos informacidét megtalal, amit a REL-ekrdl

tudni kell.

* Képzés: Ingyenes és a sajat menetrendje szerint iitemezhet6.
Itt taldlja:

o Ot hetes e-learning tanfolyam a ,Legjobb gyakorlatok a REL
innovaciokrél” cimmel, amely a kedvenc innovacioit helyi,
regionalis és nemzeti/nemzetkozi szinten mutatja be. Végezze
el a tanfolyamot sikeresen, és szerezzen SMARTCHAIN

tanusitvanyt.

oVideod-bemutatdé a SMARTCHAIN platform hasznalatardl
és funkcioirol.

09 innovacids és megoldasalapu tobbszereplés mdhely

eredményei, mindegyik a helyi nyelven. Mindegyik az innovacios
és egyuttmuakodési kdzpontok helyi kérdéseihez igazodik.

* Gain Modell: A GAIN gamification modellen keresztil, megértheti,
azt hogy a négy szintl elkdtelezettség és egyuttmikodés révén

torténd halézatépités hogyan novelheti a REL versenyképességét és
fenntarthatésagat.

Mi a Platform jovéje?

A SMARTCHAIN projekt befejezése utan (augusztus 2021.), a
Platform 5 uj H2020 projekt tamogatasaval tovabb névekszik.
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Semmirdl sem maradjon le! - regisztraljon még
ma a SMARTCHAIN Innovaciés adattarban.
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KOZOSSEGI KOTELEZETTSEGVALLALAS:

A LINKEDIN PELDAJAN

Stratégia és Utemterv készitése a kozosségi szerepvallalas helyi, Ennek kdszonhetben, a kozosség létszama exponencialisan
regionalis, nemzeti és eurdpai szintd kiépitéséhez csaknem 300 tagra nétt. S6t, a Strength2Food k6zosség és

a SMARTCHAIN kozosség 6sszefogott, most egylitt vesznek
A Révid Elelmiszerellatasi LAncok EU-s kézéssége részt a kozossegi oldalon.

A Révid Elelmiszerellatasi Lancok EU kdzdssége, céljaul azt tiizte ki,
hogy a kovetkezd években megsziintesse az REL-ek f6 akadalyait.

A szakemberek, kezdeményezések, szervezetek, tudas-intézmények
és vallalkozok 6sszekapcsolasaval a kozosség alkalmazhaté tudast,
inspiraciot és adatokat produkal. Ez lehet6vé teszi a vallalkozéknak
és a kezdeményezéseknek a terjeszkedését, a profitot termeld Uzleti
modellek megvaldsitasat, uj egyuttmikodések létrehozasat és a
jelent6ségteljesebb szerepkor elérését.

Elkotelezettségi stratégia

A LinkedIn csoportja lehetévé teszi a tagok szamara a tartalom
megosztasat és a haldzatukon beliili relevans kapcsolattartok
meghivasat, ahhoz, hogy csatlakozzanak a REL k6zosségi oldalhoz,
ezzel lehetéveé téve a kozosség széles korl terjeszkedését. A
kézosség a SMARTCHAIN projekt tagjaival indult. Ezutén, a k6zosségi
kapcsolathalé elemzéssel (Social Network Analysis), LinkedIn
kapcsolati adatbazisokat hasznalé kozosségi halézat elemzést
végeztek, hogy kideritsék a rejtett kapcsolatokat és kivalasztjak a
meghivni kivant relevans embereket, nevezetesen a kozosségen
belili kdlcsonos kapcsolatokat, hasonlé érdeklédéssel, akik hasonld
célokkal és jovéképpel rendelkeznek.

Short Food Chain EU Community

iti Listed group
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Hasznaljak ki a k6zosségi halézatok és az innovacios
okoszisztémak erejét

Az erés innovacids okoszisztémak alapja a bizalom, az egymas
megismerése , valamint ugyanazon az értékek és jovékép képviselete.
A kozbsségi kapcsolathdlé elemzés ( Social Network Analysis) egy
hatékony eszkdz a megbizhatd szerepldi halézat a kialakitasaban. Az
az adatsorok az elemzése, valamint a képviselt emberek, szervezetek
és intézmények felosztasa az innovacios okoszisztéma kiilonb6zé
szerepl6tipusaira nyujt betekintést, egyénileg és szervezeti szinten
egyarant. Példaként, ismerje meg a holland Révid Elelmiszerell4tdsi
Lanc okoszisztéma térképet, ahol felfedezheti a kiilonb6z4é tipusu
szerepléket a hollandiai REL kollektiv halézataban.

Short food supply chain... &

~  This map was created by Local2Local to
visualise the Dutch SFSC ecosystems, as
partof the SMARTCHAIN-H2020 project. | =
13.160 vistas
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Egy ilyen 0koszisztématérkép Iétrehozasa, stratégiai betekintést

nyujt a kilonboz6 tipusu szerepl6kbe, amelyeket képviselni kell a
rendszerszintd atmenet lehetdvé tétele érdekében, valamint segit
abban, hogy:

* Mutassak meg a REL tobbi szerepldjének,
hogy kivel tudnak egyuttmiikédni, és erés
partnerként pozicionaljak magukat.

» Valasszanak résztvevéket, akikkel
egyluttmikodhetnek, annak alapjan, hogy ki
hianyzik az 6koszisztémajukbaol.

» Kanalizaljak és soroljak fontossagi sorrendbe
a kommunikaciés tevékenységeiket és
stratégiaikat.

Legyen része a kozosségnek!

A kozosség tagjai gyakran tesznek kdzzé eseményeket,
publikaciokat vagy gyakorlati tippeket és fejlesztéseket,

amelyek a REL-ekhez kapcsolddnak, vagy visszajelzést kérnek

egy Uj otlettel kapcsolatban a szakemberek k6zosségétél és

a teriilet szakértditél. Csatlakozzanak a Short Food Chain EU
kozosségéhez, és kezdjenek hozzajarulni és fenntartani a relevans
kapcsolataikat. Varunk szeretettel!
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SMART SOLUTIONS IN SHORT FOOD SUPPLY CHAINS

WWW.SMARTCHAIN-H2020.EU
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Ez a projekt a 773785 sz. tamogatasi megallapodas
alapjan, az Eurépai Uni6 Horizont 2020 kutatasi és
innovacios tevékenységek program tamogatasban részesiilt
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